


	
	

	
	

	
	




[bookmark: _Toc168909709]Política de Privacidade – RH 360
Revisada em 19/08/2025

12

Sumário

Introdução:	3
Quais dados são tratados?	3
Quem realiza a coleta e o tratamento de dados pessoais?	4
Qual a finalidade do tratamento dos dados coletados?	4
Sobre os Cookies	6
Retenção e Eliminação	7
Links para outros sites	7
Interesse legítimo da Vexia	8
Como protegemos os seus dados pessoais?	8
Fale com nosso Encarregado	8
Direitos do Titular	9
Mudanças na Política de Privacidade	10
Glossário e informações adicionais	10
Versões Anteriores	12
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A Vexia visa proporcionar uma excelente experiência e segurança para os usuários de suas ferramentas, e pensando nisso, aplica medidas de governança, segurança e privacidade de dados, se comprometendo com a adequada coleta e tratamento dos dados pessoais fornecidos por seus titulares durante sua navegação.

Somos uma empresa em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados e esta Política de Privacidade objetiva informar sobre as práticas relativas ao tratamento dos dados pessoais fornecidos no Portal RH 360, ferramenta utilizada para apoiar a Vexia e seus Clientes no processo de admissão de colaboradores. A plataforma permite o upload de documentos admissionais dos candidatos e de seus dependentes, a fim de viabilizar o cumprimento de obrigações legais trabalhistas, previdenciárias e contratuais.

Dessa forma, temos que esta Política de Privacidade abrange todas as operações de tratamento de dados pessoais ocorridas neste portal (RH 360), razão pela qual, aplica-se aos Titulares dos Dados Pessoais, ora, usuários do portal.

Por favor, leia integralmente o conteúdo desta Política antes de acessar o Portal RH 360 ou fornecer à nós qualquer dado pessoal.

Para saber mais sobre as práticas da VEXIA em relação aos dados pessoais, acesse a Norma de Gestão e Privacidade de Dados Pessoais disponível em https://vexia.com.br/integridade-na-vexia/.
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Antes de você acessar o portal, realizaremos o seu cadastro para possibilitar o upload dos documentos que compõe o checklist admissional. Assim, processaremos para o cadastro inicial dados como: CPF, nome, e-mail, celular, data de admissão, matrícula, cargo, salário base, unidade organizacional, centro de custo, sindicato, jornada, dados de dependentes, entre outros documentos admissionais obrigatórios definidos pela Vexia ou Cliente.
No checklist admissional podemos coletar os seguintes documentos através do upload de arquivos: ASO, Cartão Saúde, Carteira de Vacinação, Casamento / União / Divórcio, Certidão de Nascimento, Certificado de Alistamento, Certificado de Curso Técnico, CNH, CPF, CTPS, Dados Bancários, Endereço , Escolaridade, Formulário Assistência Médica, Formulário Assistência Odontológica, Formulário Seguro Vida, Formulário Vale Alimentação, Formulário Vale Refeição, Formulário Vale Transporte, PCD, PIS, Registro Classe Profissional, RG, Título Eleitoral, Vacinação COVID-19

Utilizamos também cookies necessários para a funcionalidade da plataforma, a Vexia não utiliza cookies nessa plataforma para ter acesso às preferências do usuário, o que melhor será explicado no tópico sobre os cookies.

Em razão das informações necessárias para concluir todo o processo admissional, tratamos dados sensíveis quando necessário para atender o cumprimento de obrigação legal, ou seja, em atendimento a legislação trabalhista/previdenciária e anticorrupção.

Tais informações podem vir a ser armazenadas em bancos de dados de terceiros (Microsoft Azure), inclusive no exterior (Brasil e EUA) em razão do local que está hospedado o servidor, mas também observarão a privacidade e a proteção de dados dos usuários em nível condizente com aquele oferecido pela legislação brasileira e por esta Política de Privacidade, e oferecerão condições adequadas de segurança no armazenamento e processamento desses dados.
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O tratamento dos dados pessoais é realizado pela VEXIA ADMINISTRADORA LTDA, inscrita no CNPJ: 23.741.748/0001-40 e situada Rua Itamarati, 576, Quadra51 Lote 09 a - Jardim Ipiranga, Americana – SP, enquanto Controladora dos Dados Pessoais dos Titulares que estejam participando do processo seletivo da VEXIA ou enquanto Operadora dos Dados Pessoais dos Titulares que estejam participando do processo seletivo dos Clientes da Vexia.

O banco de dados do Portal RH 360 é administrado por empresa terceira (M4DATA) em nome da VEXIA, todavia, a M4DAT não está autorizada a realizar qualquer tipo de tratamento diverso ao indicado.
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A Vexia trata os seus dados pessoais para tais finalidades:

· Para pré-cadastro e gestão dos acessos no portal;

· Para envio de convite digital por e-mail, WhatsApp e SMS para finalização do cadastro através do upload de documentos;
· Para cumprimento de obrigações legais trabalhistas e previdenciárias relacionadas à admissão, especialmente ao registro do contrato de trabalho;
· Para execução do Contrato de Trabalho;
· Para armazenamento de documentação que integrará o prontuário do colaborador.

A Vexia sempre realizará o tratamento dos seus dados pessoais conforme as hipóteses legais de tratamento previstas na legislação de proteção de dados, sendo:
· Execução de contrato ou procedimentos preliminares relacionados à contratação de trabalho;
· Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pela Vexia;
· Exercício regular de direitos em contrato de trabalho;
· Exercício regular de direitos em processo trabalhista, caso aplicável;
· Legitimo Interesse quanto ao controle e gestão dos acessos.

Em resumo, os Dados Pessoais coletados são utilizados pela Vexia com as finalidades e suas respectivas bases legais conforme descritas no quadro abaixo:

	Canal da coleta
	Finalidade do tratamento
	Base Legal para tratamento dos dados

	RH 360
	- pré-cadastro e gestão dos acessos no portal;
- envio de convite digital por e-mail, WhatsApp e SMS para finalização do cadastro através do upload de documentos;
- cumprimento de obrigações legais trabalhistas e previdenciárias relacionadas à admissão, especialmente ao registro do contrato de trabalho;
- execução do contrato de trabalho;
- armazenamento de documentação que integrará o prontuário do colaborador.
	- Execução de contrato ou procedimentos preliminares relacionados à contratação de trabalho;
- Cumprimento de obrigação legal ou regulatória pela Vexia;
- Exercício regular de direitos em contrato de trabalho;
- Exercício regular de direitos em processo trabalhista, caso aplicável;
- Legitimo Interesse quanto ao controle e gestão dos acessos.


Poderá ocorrer o compartilhamento com terceiros para execução das finalidades listadas acima como a Administração Pública, ou, ainda, caso seja necessário para: i) cumprimento de determinações legais, regulatórias ou judiciais; ii) Apuração de eventuais violações de uso do portal; iii) proteção dos direitos dos usuários; iv) Investigações apoiadas pela ANPD.
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Os “cookies” são pequenos ficheiros que permitem armazenar informações relacionadas com o seu computador e o utilizador, especificamente, quando visita o Portal RH 360. Os cookies ajudam a determinar a frequência com que as nossas páginas da Internet são visitadas, bem como o número de utilizadores. Além disso, auxiliam na configuração de publicidade com base nas preferências do usuário.

No nosso portal utilizamos apenas os cookies estritamente necessários para o funcionamento adequado da ferramenta. Estes cookies ajudam a tornar um website útil, permitindo funções básicas, como a navegação e o acesso à página para proteger áreas do website. O website pode não funcionar corretamente sem estes cookies.

A VEXIA não utiliza no seu portal os cookies abaixo, todavia, podem ser inseridos por terceiros:

· Cookies de estatísticas: Estes cookies ajudam os proprietários de websites a entenderem como os visitantes interagem com os websites, recolhendo e divulgando informações de forma anónima.

· Cookies de preferências: Estes cookies permitem que o website memorize as informações que mudam o comportamento ou o aspeto do website, como o seu idioma preferido ou a região em que se você encontra.

· Cookies de marketing/ direcionamento: Estes cookies são utilizados para direcionar seu acesso para outro domínio, bem como disponibilizar anúncios mais relevantes para si e para os seus interesses. Também são utilizados para limitar o número de vezes que visualiza um anúncio, ajudando a medir a eficácia de uma campanha publicitária. Normalmente, são colocados por redes de publicidade com a permissão do operador do website.

Importante esclarecer que a Vexia não se responsabiliza pelo uso de cookies por terceiros. Fique atento, pois os cookies colocados por terceiros podem eventualmente continuar a monitorar as suas atividades online mesmo depois de ter saído do nosso portal, sendo recomendável que você limpe seu histórico de navegação regularmente.

Utilizamos o consentimento do usuário sobre os cookies que não sejam necessários e que, por ventura, venham a ser coletados em nosso portal. O consentimento é registrado e documentado pela ferramenta ADOPT, através de registro da data e hora do consentimento, CookieID Anonimizado, Relação atualizada das tags e cookies aceitos ou não e a versão da Política de Privacidade disponível há época.

Após 60 dias, o consentimento do usuário é automaticamente excluído pela ferramenta de registro e usado apenas de forma agregada e anônima como parte de estatísticas.

Você poderá rever o consentimento a qualquer momento, basta acessar o ícone de controle no canto da página do Portal.
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Os dados permanecem armazenados por prazo indeterminado enquanto integrarem o prontuário do colaborador, sendo que quando a Vexia atua como Operadora de Dados, a retenção persiste enquanto houver autorização do Cliente. 
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Nossas plataformas poderão conter links para outros aplicativos, sites externos, parceiros e/ou patrocinadores, que podem ter políticas de privacidade diferentes das nossas, estando assim sujeitas às suas próprias práticas de obtenção e uso de dados.

Por isso, recomendamos que nossos usuários sempre leiam as normas de relacionamento e política de privacidade específicas dentro do próprio aplicativo ou site do parceiro ou patrocinador que colete suas informações.
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Utilizaremos esta fundamentação legal quando não existir um modo menos intrusivo de tratar os seus dados pessoais e sempre respeitando as legítimas expectativas do usuário e os direitos e liberdades fundamentais, podendo se opor ao tratamento a qualquer momento, conforme descrito no tópico “Direitos do Titular”.

O tratamento de dados para gestão dos acessos na plataforma ocorrerá com base no interesse legítimo.
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A Vexia imprime todos os esforços possíveis para garantir a proteção dos seus dados pessoais.

Possuímos regras de boas práticas e de governança que buscam afastar qualquer tipo de ilicitude quando do tratamento de dados pessoais, mitigando as possibilidades de uso indevido, interferência, perda, acesso não autorizado, modificação ou até mesmo divulgação dessas informações armazenadas, conforme sistema de gestão de segurança da informação (ISO/IEC 27.001) certificado.

Os dados tratados Portal RH 360 ficam hospedados em ambiente seguro na nuvem Microsoft Azure, que segue rigorosos padrões internacionais de segurança e conformidade, como ISO 27001, SOC 1/2/3 e GDPR. O acesso aos dados é protegido por autenticação controlada e todas as comunicações com o sistema ocorrem por meio de protocolos criptografados (HTTPS/TLS 1.2+), reduzindo significativamente o risco de interceptação de informações em trânsito. 

Quanto ao armazenamento, a Microsoft Azure oferece mecanismos nativos de segurança para os bancos de dados e arquivos, com camadas avançadas de controle de acesso, monitoramento contínuo e prevenção contra invasões. 

Ademais, nosso portal conta com o controle de acesso por usuário e senha, o que possibilita a rastreabilidade por logs, além da senha observar os padrões de segurança com no mínimo 8 dígitos, uma combinação de letras maiúsculas, letras minúsculas, números e símbolos, expiração após 60 dias para cadastro de nova senha, bloqueio após 5 tentativas frustradas de acesso.
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Em caso de dúvidas sobre o processamento de seus dados pessoais, entre em contato com o nosso Encarregado/DPO:

Nome: Alvaro Fernando Barros Villalobos
Endereço: Rua Itamarati, nº 576 – Jardim Ipiranga, Americana, SP
Telefone: (11) 2383-5600
E-mail: dpo@vexia.com.br
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Vale apontar que, em qualquer momento, o mencionado tratamento poderá ser contestado por você. Para exercer o seu direito, entre em contato com o nosso DPO pelo e-mail dpo@vexia.com.br
De acordo com a legislação, segue relação de direitos que o titular dos dados poderá requisitar:
I – confirmação da existência de tratamento;
II – acesso aos dados;
III – correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
IV – anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade com o disposto nesta Lei;
V – portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa, de acordo com a regulamentação da autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;
VI – eliminação dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipóteses previstas na LGPD;
VII – informação das entidades públicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados;
VIII – informação sobre a possibilidade de não fornecer consentimento e sobre as consequências da negativa;
IX – revogação do consentimento, nos termos da LGPD;
XX – revisão das decisões automatizadas.
Caso seja solicitada a exclusão/eliminação, a Vexia poderá optar em contrapartida, pela anonimização dos dados pessoais para fins de controle e classificação da demanda.
Reforçamos que poderemos manter alguns dados e/ou continuar a realizar o tratamento, mesmo no caso de solicitação de eliminação, oposição, bloqueio ou anonimização, em algumas circunstâncias, como para cumprimento de obrigações legais, contratuais e regulatórias, para resguardar e exercício regular de direitos da Vexia, dos usuários e clientes, para prevenção de atos ilícitos e em processos judiciais, administrativos e arbitrais, inclusive em outras hipóteses previstas em lei.
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Essa Política de Privacidade pode passar por revisões e atualizações. Desta forma, recomendamos que você visite periodicamente esta página para que tenha conhecimento sobre as modificações. Caso sejam feitas alterações relevantes que necessitem de um novo consentimento seu, iremos publicar essa atualização e solicitar um novo consentimento para você.
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Para maiores informações sobre a legislação:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm
	Dados pessoais
	Segundo a lei, trata-se de “informação relacionada à pessoa natural identificada ou identificável”. Tudo que possa identificar direta ou indiretamente uma pessoa como nome, números de documentos, fotografias, registros biométricos, etc; ou, indiretamente, dados que podem ser cruzados, ou que podem levar a informações, como um e-mail corporativo, ou um endereço IP.

	Dados anonimizados
	São dados relativos ao titular sem a sua identificação direta, considerando os meios técnicos disponíveis na ocasião do tratamento. Normalmente são dados utilizados para pesquisas e políticas públicas.

	Dados sensíveis
	Trata-se de dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural.

	Dados de crianças e adolescentes
	O tratamento de dados de crianças e adolescentes também requer cuidados especiais e só pode ser realizado com o consentimento específico de um responsável.

	Encarregado de Tratamento de dados pessoais
	Pessoa indicada pelo controlador para atuar como canal de comunicação entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade Nacional de Proteção de Dados.

	Titular dos dados pessoais
	O titular dos dados abrangidos pela lei é sempre uma pessoa física: “pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que são objeto de tratamento”.

	Tratamento de dados pessoais
	Tratamento é a expressão usada na lei que serve como um guarda-chuva para uma série de procedimentos envolvendo dados. Exemplos de ações de tratamento: Coleta / Produção / Recepção / Classificação / Utilização / Acesso / Reprodução / Transmissão / Distribuição / Processamento / Arquivamento / Armazenamento / Eliminação / Avaliação / Controle / Modificação / Comunicação / Transferência / Difusão / Extração
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